Na temelju ¢lanka 125., stavka 2., Zakona o radu (NN 149/09) i ¢lanka 17., stavka 2., Izjave o
osnivanju Hrvatskih cesta d.o.o. (dalje u tekstu: Drustvo), za upravljanje, gradenje i
odrzavanje cesta, Zagreb, Voncinina 3, Uprava Drustva, polazeé¢i od temeljnih nacela dobrog
gospodarenja i dobrih poslovnih obi¢aja, primjerenog ponaSanja i prirode rada u Hrvatskim
cestama, donijela je dana 11.03.2010.godine, sljedeca

PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

( ETICKI KODEKS )

UVODNE NAPOMENE

U ostvarivanju vizije Drustva, koja je jasno odredena strateSkim planom, Svi se moramo
ponasati prema najvisim zahtjevima cCestitosti u svim svojim djelovanjima. Pravila ponasanja
(Eticki kodeks) pruzaju smjernice za aktivnosti i suradnju s dobavlja¢ima, poslovnim
partnerima, suradnicima i sveop¢oj javnosti.

Obzirom da ne postoje pravila ponasanja koja mogu predvidjeti sve poslovne scenarije, ili
odrediti sve elemente prihvatljivog ponasanja, ovim Pravilima regulirat ¢e se aktivnosti
kljuéne za uspjesno poslovanje, kvalitetu pruzanja usluga i oéuvanja imovine.

Obzirom da je temeljni cilj Etic¢kog kodeksa da svaki radnik svojim ponasanjem promice
ugled Hrvatskih cesta, Pravila poslovnog ponasanja vrijede za sve razine radnika u Drustvu i
svi radnici trebaju se upoznati s Pravilima ponaSanja.

Eticki kodeks nema snagu pravne norme, on je skup etickih nacela za reafirmaciju sustava
vrijednosti u Drustvu na kojima se temelji poslovno ponasanje radnika, ali spomenuta nacela
trebaju se uzeti u obzir kod donosSenja pravilnika i uputa koji reguliraju na¢in poslovanja u
Drustvu.

DuZnost je svih razina Drustva djelovati transparentno, predvidljivo 1 razumljivo.
Rukovodstvo mora biti odgovorno prema korisnicima usluga, dobavlja¢ima, drzavi i sveopcoj
javnosti te mora pruZiti razumna i prihvatljiva rijeSenja za svoje postupke i odluke.

Na temelju ovih Pravila poslovnog ponaSanja osniva se Eticko povjerenstvo u kojem ce
Uprava Drustva imenovati povjerenika za etiku, a koji ¢e provoditi ovaj Eticki kodeks. Ovime
se jam¢i zastita oStecenika 1 osoba koje u dobroj vjeri prijave pojavu koruptivnih ili neeti¢kih
radnji u radu i poslovanju menadzera, rukovoditelja i radnika Hrvatskih cesta.

Primjenom Pravila poslovnog ponasanja, Hrvatske ceste slijede dobru poslovnu praksu sli¢nih
hrvatskih i1 stranih drustava, kao i standarde, norme, nacela i preporuke strukovnih
organizaciija i udruzenja. Primjena Pravila doprinjet ¢e realizaciji Antikorupcijskog programa
za trgovacka drustva u vec¢inskom drzavnom vlasnistvu koji je, 26.11.2009. godine, donijela
Vlada Republike Hrvatske.



I. TEMELJNA, OPCA | POSEBNA PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

1. Temeljna pravila poslovnog ponasanja trebaju se zasnivati na sljede¢im eti¢kim
vrijednostima:

= Zakonitost rada i poslovanja
= Profesionalnost

= Stru¢nost

* Pravi¢nost

= Postenje

= Transparentnost

= Savjesnost

= Odgovornost.

Opc¢a pravila dobrog poslovnog ponasanja odnose se na bitna podru¢ja poslovne aktivnosti
Drustva, koja utje¢u na njegov ugled i polozaj u trziSnom poslovnom okruzenju. Zadatak i cilj
op¢ih pravila je definirati pravila rada i poslovnog ponasanja za Upravu, menadzerstvo i
radnike Hrvatskih cesta u znacajnim poslovnim aktivnostima, sukladno visokim
profesionalnim standardima rada i temeljnim eti¢kim vrijednostima.

2. Op¢a pravila poslovnog ponasanja utvrduju se za sljede¢a podrucdja:

2.1. Odnosi s javnoscu ( korisnici, mediji i zainteresirane strane u poslovanju )

2.2. Sukladnost sa svim nadleznim zakonima, pravilima i odredbama

2.3. Profesionalnost, stru¢nost, objektivnost i neovisnost u radu

2.4. Povjerljivost i tajnost u poslovanju te zastita podataka

2.5. Postenje u radu i poslovanju za Upravu, menadzerstvo i radnike Hrvatskih cesta
2.6. Izbjegavanje sukoba interesa

2.7. Uvazavanje ljudskih prava i zastita okoliSa.

2.1. ODNOSI S JAVNOSCU

O posrednoj ili neposrednoj komunikaciji menadzerstva i radnika S javnosti, poglavito s
korisnicima usluga, ovisi ugled DrusStva. Ponasanje svakog radnika utje¢e na misljenje
javnosti o Drustvu, na njegov trzi$ni polozaj, rezultate poslovanja i razumijevanje poslovne
politike, kao preduvjeta za ostvarivanje poslovnih ciljeva Drustva.

Menadzeri i radnici moraju slijediti temeljna i opca poslovna pravila ponasanja u djelokrugu
svog posla. Radnici ne smiju svojim ponaSanjem negativno utjecati na ugled Drustva, kao ni
svjesno sudjelovati u aktivnostima koje su u suprotnosti sa zakonima i aktima Hrvatskih cesta
i ovim Eti¢kim kodeksom.

Obzirom da Drustvo obavlja javnu uslugu na trzistu, njegovo poslovanje mora biti razvidno i
prepoznatljivo, $to znac¢i da mora biti otvoreno prema javnosti, medijima i zainteresiranim
stranama u poslovanju. Svaki radnik u odnosima s korisnicima i poslovnim partnerima mora
biti promicatelj poslovnih i trzi$nih vrijednosti Hrvatskih cesta..



Radnik koji je aktom Hrvatskih cesta zaduzen za davanje informacija medijima, mora to ¢initi
korektno, osmisljeno, susretljivo i dobronamjerno, imaju¢i uvijek u vidu ciljeve i zadatke
poslovne politike i ugled Drustva.

U svim oblicima javnih nastupa i djelovanjima u kojima menadzerstvo ili radnik predstavljaju
Hrvatske ceste, iznose stavove Drustva u skladu s propisima, dobivenim ovlastima, stru¢nim
znanjem i odredbama Eti¢kog kodeksa.

U javnim nastupima koji su tematski povezani s poslovanjem DruStva, a u kojima
menadzerstvo ili radnik ne predstavljaju Drustvo, istiCu da iznose osobne stavove.

Pri iznoSenju stavova Drustva i 0sobnih stavova, menadzerstvo i radnik pazit ¢e na osobni
ugled i ugled Drustva.

2.2. SUKLADNOST SA SVIM NADLEZNIM ZAKONIMA,
PRAVILIMA | ODREDBAMA

U provodenju poslovne politike Drustva, menadzerstvo i radnici u svom radu trebaju postivati
op¢a pravila poslovnog ponasanja koja se odnose na zakonitosti rada i poslovanja te svih
poslovnih standarda i normi ponasanja.

To znaci da radnici u svom radu trebaju postivati i primjenjivati zakonske propise i akte
Hrvatskih cesta, primjenjivati i provoditi najvise stru¢ne, poslovne i eticke standarde i norme i
na taj nacin osigurati zakonitosti u radu i poslovanju sukladno ¢uvanju poslovnog ugleda
Drustva.

Obzirom na cilj Republike Hrvatske da postane ¢lanica Europske Unije, u svim aktima treba
primjenjivati i postivati standarde i direktive Europske zajednice. U poslovne standarde i
norme, kao i akte i dokumente Drustva, potrebno je ugradivati ve¢ prihvacene direktive i
preporuke Europske zajednice za prometnu infrastrukturu.

2.3. PROFESIONALNOST, STRUCNOST, OBJEKTIVNOST
I NEOVISNOST U RADU

Menadzeri i radnici trebaju izbjegavati sudjelovanje u svim aktivnostima koje mogu Stetiti
njihovoj struci, profesionalnosti, stru¢nosti, objektivnosti i neovisnosti u radu te moraju
izbjegavati aktivnosti koje su suprotne interesima Drustva.

Pri obavljanju svojih poslova i zadataka moraju raditi i nastupati posteno, objektivno i
neovisno. Pri izvjeStavanju o rezultatima svoga rada trebaju biti profesionalni i s ciljem
ukazivanja na stanje i moguce probleme ili manjkavosti u radu.

Posebice, menadzerstvo i radnici moraju obavaljati svoje poslove na pravilan, etican,
ekonomican, ucinkovit i1 djelotvoran nacin te svoje poslovanje trebaju kontinuirano
uskladivati sa zakonima, propisima, politikama, planovima, postupcima, kao i stiti imovinu
Drustva i drugih resursa od gubitka uzrokovanih losim upravljanjem, neopravdanim troSenjem
i koristenjem, od nepravilnosti i prijevara.



Stalnim nastojanjem da unaprijede ucinkovitost i kvalitetu rada, radnici trebaju obrazovanjem
1 usavrSavanjem postizati visoku razinu profesionalnosti i stru¢nosti, postujuci pritom eticka
nacela i dignitet struke. Obveza je menadzerstva Drustva voditi politiku stalnog stru¢nog
usavrSavanja i obrazovanja radnika za poslove koje obavljaju ili ¢e obavljati.

2.4. POVJERLJIVOST | TAJNOST U POSLOVANJU
TE ZASTITA PODATAKA

Temeljno poslovno pravilo je da se ugled i povjerenje korisnika i poslovnih partnera zasniva
na povjerljivosti u obavljanju poslova i odgovornosti ¢uvanja tajnosti podataka i informacija.
Svi podaci o korisnicima i poslovnim partnerima su strogo povjerljivi i mogu se koristiti samo
unutar DrusStva u svrhu poboljSanja spoznaja o trziSnom poloZaju i potrebama korisnika.

Menadzeri i radnici Drustva obvezni su osigurati povjerljivost i tajnost te zastitu poslovnih
podataka, dokumenata i informacija o radu i poslovanju, sukladno opéem aktu Drustva koji
govori o poslovnoj tajni. Podatke koje dobiju na koristenje ili na uvid tijekom obavljanja
svojih poslova, moraju koristiti sukladno aktima Drustva. Ne smiju ih koristiti za osobnu
korist ili na na¢in koji bi mogao negativno utjecati na poslovni ugled, rezultate poslovanja i
trzi$ni polozaj Hrvatskih cesta.

Izricito se preporucuje obveza cuvanja povjerljivosti podataka i tajnosti informacija koje su
menadzerima 1 radniku dostupni u okviru rada, ukoliko bi njihovo objavljivanje moglo
utjecati na predmet pregovaranja na trziStu. Ne smiju se neovlasteno iznositi povijerljivi
podaci i informacije o korisnicima, dobavlja¢ima, vjerovnicima ili drugim zainteresiranim
stranama. Bez prethodnog odobrenja Uprave ili pretpostavljenog rukovoditelja, sukladno
aktima Drustva, radnici ne smiju iznositi informacije u javnost i davati izjave ili intervjue
predstavnicima medija, kao ni tre¢im osobama.

Bez prethodnog i izri¢itog odobrenja poslovnog partnera, povjerljivi podaci se ne smiju davati
vanjskim osobama ili ustanovama, uz iznimku opravdanog zahtjeva nadleznih drzavnih tijela i
ustanova. Povjerljive podatke moze se davati unutar Drustva samo suradnicima kojima su one
nuzne za obavljanje njihovih poslova.

Informacijski poslovni sustav Drustva mora biti, u interesu Drustva i poslovnih partnera,
zaStic¢en od nedopustenih pristupa. Mjere 1 postupci zastite informacijskog sustava trebaju biti
utvrdene posebnim aktima.

2.5. POSTENJE U RADU I POSLOVANJU

Jedno od temeljnih pravila poslovnog ponasanja je postenje u radu i poslovanju i ono se treba
iskazivati u svakodnevnom radu svih zaposlenika.

Clanovi uprave Drustva, kao i rukovoditelji na svim organizacijskim razinama, moraju
osigurati pravedan i posten nacin rada i poslovanja. Postenje u radu i poslovanju poglavito se
treba provoditi u odnosima s korisnicima i dobavljac¢ima, sindikatima, vjerovnicima i
zainteresiranim stranama. Na jasan i nedvosmislen nac¢in, Drustvo treba u svoje akte o
poslovanju ugraditi odredbe koje osiguravaju posten odnos prema svima zainteresiranim
stranama.



Menadzeri i radnici Hrvatskih cesta ne smiju na nepoSten nacin ili prijevarom do¢i do
saznanja ili povjerljivih informacija koje se odnose na konkurenciju ili partnere.

2.6. IZBJEGAVANJE SUKOBA INTERESA

Menadzeri i radnici ne smiju osobno koristiti prilike za koje se moze pretpostaviti da su
zanimljive Drustvu. "Poslovna prilika" je prilika koja moze biti zanimljiva Drustvu te koja
ima izravnu ili blisku vezu s poslovanjem ili granom poslovanja kojom se bavi neki segment
Drustva.

Svi zaposlenici, rukovoditelji i radnici, trebaju djelovati u najboljem interesu Drustva,
uzdrzavati se od natjecanja s Drustvom te izbjegavati poslovne i osobne situacije koje mogu
dovesti do sukoba interesa. "Sukob interesa” pojavljuje se kada je osobni interes osobe u
sukobu, ili izgleda kao da djeluje u sukobu s interesima Drustva. Nijedan zaposlenik ne smije
se osobno okoristiti ili u korist druge osobe, na nacin koji je suprotan interesu Drustva,
izravno ili neizravno.

Zaposlenici trebaju izbjegavati situacije u kojima njihovi privatni, financijski ili poslovni
interesi mogu biti u sukobu s interesima Drustva ili s njihovim odgovornostima prema
Drustvu.

Sukob interesa moze se pojaviti u brojnim podru¢jima, ukljucujuéi, ali ne ogranicavajuci se na
sljedece:

» imati tvrtku u vlasniStvu, pretezitom vlasnistvu ili vlasni¢ke udjele ¢iji je predmet
poslovanja slican predmetu poslovanja Hrvatskih cesta, upisan u registar trgovackog suda te
imati poslovne odnose s Drustvom bez suglasnosti Uprave;

= biti ¢lan Uprave, nadzornog odbora ili predsjednik skupstine i drugih tijela u trgovackim
drustvima - poslovnim partnerima Hrvatskih cesta i drustvima koja imaju jednake ili sli¢ne
djelatnosti koju obavlja Drustvo bez suglasnosti Uprave;

= obavljati poslove u ime Drustva s trgovackim druStvima koja su u njihovom vlasnistvu ili
pretezitom vlasnistvu;

= baviti se bilo kojim posrednickim funkcijama za tre¢ega u poslovnim odnosima s Drustvom,;
= koristiti naziv, informacije, vlasni§tvo, vrijeme ili druge resurse Drustva za izvodenje
vanjskih aktivnosti, kao $§to je obavljanje drugog posla, dobrovoljni rad ili poslovi za javno
dobro koje Uprava nije posebno odobrila. Te aktivnosti uvijek se moraju odvojiti od rada za
Drustvo.

Ukoliko je rije¢ o slucaju koji dovodi do sukoba interesa, poglavito u poslovnim odnosima
prema korisnicima, dobavljaéima i drugim zainteresiranim stranama, svi zaposlenici tog
saznanja duzni su o tomu obavijestiti svog pretpostvaljenog. Odnosno, u sluc¢aju opravdane
pretpostavke da postoje navedene okolnosti, oni trebaju od svog pretpostavljenog zatraziti
pisano misljenje o opravdanosti obavljanja navedenih poslova.

Ukoliko postoje moguci dvojbeni angazmani radnika Drustva u Sportskim druStvima ili
klubovima, o tomu treba obavijestiti nadleznog rukovoditelja. To se posebno odnosi na
angazman radnika Drustva u takvim Sportskim drustvima ili klubovima gdje c¢lanstvo
podrazumijeva materijalnu potporu, a pri tom se koristi polozaj radnika DrusStva i poznanstva
s poslovnim partnerima.



2.7. UVAZAVANJE LJUDSKIH PRAVA I ZASTITA OKOLISA

Zastita ljudskih prava i okoliSa je najvaznije pravilo Etickog kodeksa, kojem se pridaje
posebna pozornost. Covijek i okoli§ su neprocjenjive vrijednosti koje uvijek i svugdje moraju
biti promicane i zastiCene. Postivanje ljudskih prava i zastita okoliSa moraju biti na najvisoj
uvazavajuc¢oj razini u DrusStvu, Sto treba biti utvrdeno u svim aktima i dokumentima Drustva.

Ljudska prava radnika, odnos prema korisnicima, poslovnim partnerima, medijima, javnosti i
svim zainteresiranim stranama, moraju se uspostavljati i odrzavati na visokoj eti¢koj razini.
Neprihvatljiva je diskriminacija bilo kojeg covjeka, a radnici Drustva ne smiju se
diskriminirati temeljem spola, vjere, nacionalnog podrijetla, seksualne sklonosti, invalidnosti,
obiteljskog statusa i drugog.

Zaposljavanje i promicanje radnika treba se temeljiti iskljucivo na stru¢nosti, profesionalnom
radu i rezultatima rada.

Zaposlenici su obavezni u svom radu pridrzavati se pravila rada na siguran nacin i pritom
skrbiti za osobnu sigurnost i zdravlje, kao i sigurnost i zdravlje drugih zaposlenika, ali i za
sigurnost imovine Drustva.

Jednako tako, svatko u svom radu obvezan je brinuti se 0 najmanjem mogucem Stetnom
utjecaju na okolis.

3. POSEBNA PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA

Zadatak i cilj posebnih pravila poslovnog ponasanja je utvrditi eticka pravila rada i poslovanja
prema visokim profesionalnim standardima 1 stru¢nosti rada, u podru¢jima koja su bitna za
poslovni ugled i trzi$ni polozaj Drustva.

Posebna nacela poslovnog ponasanja utvrduju se za Upravu DruStva, menadZere i1 radnike
(daljnjem tekstu: radnici) za sljede¢a podrudja:

1. Upravljanje imovinom,

2. Poslovne financije,

3. Poslovi nabave

4. Zaposljavanje 1 unapredivanje radnika,

5. Poslovi unutarnje revizije i poslovi kontrole

6. Primanje i davanje materijalnih i drugih darova.

3.1. UPRAVLANJE IMOVINOM

Imovina Drustva, kao $to su informacije, intelektualno vlasnistvo, softver, hardver, oprema,
potro$ni materijal, uz ostalu imovinu i sredstva Drustva, predstavljaju vrijednosne resurse koji
su u vlasniStvu ili na drugi nacin pripadaju Drustvu te se mogu koristiti samo u poslovne
svrhe. Cuvanje te imovine od gubitka, oteéenja ili krade, obveza je svih radnika. Nitko ne
smije imovinu Drustva koristiti za vlastitu dobit niti svrhu, a imovina i sredstva DruStva ne
smiju se poklanjati, prodavati niti razmjenjivati bez odgovaraju¢eg odobrenja. Povremena i
nevazna osobna uporaba sredstava poput racunala i druge opreme, telefona i potroSnog
materijala te druge osobne upotrebe koje su u skladu s odobrenim propisima/postupcima,
predstavljaju dozvoljene iznimke tog propisa.



Radnici koji u obavljanju svojih poslova raspolazu povjerljivim informacijama o imovini
Drustva ne smiju ih Koristiti za osobnu korist ili korist tre¢ih osoba ili u smislu davanja
savjeta tre¢im osobama.

3.2. POSLOVNE FINANCIJE

Posebna pravila poslovnog ponasanja u podrucju poslovnih financija trebaju se temeljiti na
spomenutim etickim vrijednostima temeljnih i op¢ih nacela, s ciljem promicanja poslovnog
ugleda i trziSnog polozaja Hrvatskih cesta.

U obavljanju poslova u podrucju poslovnih financija moraju se postivati sljede¢i kriteriji:

= radnik mora raditi sukladno propisima i aktima Drustva iz podrucja poslovnih financija i
utvrdene poslovne politike, planova i programa, smjernica i mogucnosti;

= radnik mora obavljati svoj posao uz visoku razinu profesionalne stru¢nosti u poslovanju

S bankama, drzavnim tijelima i financijskim institucijama;

= radnik mora izbjegavati okolnosti koje bi mogle utjecati na objektivnost donoSenja
neovisnih prosudbi u provedbi primjerene poslovne politike u podrucju financija;

= radnik ne smije koristiti povjerljive informacije za osobnu korist ili zlouporabit svoj polozaj
za stjecanje bilo kakve (materijalne i /ili nematerijalne) koristi;

= radnici moraju osigurati ¢uvanje podataka, dokumenata i povjerljivih informacija o
Drustvu, a posebno se naglasava osjetljivost na opseg, povjerljivost i tajnost podataka,
dokumenata i informacija koje se prema sluzbenoj duznosti dostavljaju bankama, drzavnim
tijelima i drugim financijskim institucijama;

= radnici Drustva iz podruéja poslovnih financija odgovorni su za pravodobno, to¢no i
potpuno izvjesc¢ivanje o financijskim rezultatima poslovanja.

3.3. POSLOVI NABAVE

Poslovi nabave ubrajaju se u poslove s najve¢om razinom poslovnih rizika i mogu bitno
utjecati na poslovanje Drustva. Sukladno tomu, zahtijevaju posebnu pozornost stoga su

posebna pravila poslovnog ponasanja za poslove nabave jedna od najbitnijih u ovom Etickom
kodeksu.

Zakonski propisi i akti Hrvatskih cesta, kao i poslovna praksa, propisuju stroga pravila u
poslovima nabave, a to su javni natjecaji i propisani postupci prigodom nabave u svakom
segmentu DruStva.

Nabavna funkcija mora primjenjivati propisane nacine nabave i postivati trziSne zakonitosti 1
uvjete, poslujuc¢i nac¢inom dobrog gospodarstvenika, tako da sva nabavljena roba i usluge
osiguravaju oc¢ekivanu vrijednost za ulozeni novac.

Svi dvojbeni slucajevi nabave, o nepridrzavanju propisanih postupaka nabave i rezultata
uloZenog novca, moraju se prijaviti mjerodavnoj funkciji nabave na razini Drustva, a ona o
tome treba obavijestiti Upravu.

Radnici koji obavljaju poslove nabave moraju naglaseno postivati najvisa eticka nacela i
profesionalne i1 strucne standarde poslovnog ponasanja, promicuci pri tom poslovni ugled 1
trzi$ni polozaj Hrvatskih cesta.



Promicanje etickih nacela u poslovima nabave posebno se odnosi na sljedece slucajeve:

* nije dopusteno zlouporabiti polozaj 1 koristiti povjerljive informacije za osobnu korist ili
korist tre¢ih osoba;

* nije dopusteno pogresno prikazivati svoje stajaliste ili dvosmisleno govoriti s namjerom
prikazivanja neistinitih informacija, koje mogu utjecati na poslove nabave;

= mora se mjerodavne obavijestiti 0 mogué¢im sukobima interesa u obavljanju poslova nabave;
= moraju se izbjegavati svi pokusaji utjecanja na donosenje objektivnih prosudbi i poslovnih
odluka u postupku nabave;

= moraju se izbjegavati i otklanjati aktivnosti koje bi Drustvo mogle dovesti u financijske

poteskoce i uzrokovati neeticko ponasSanje;

= mora se otkloniti poslovna praksa u nabavi koja bi se opravdano mogla smatrati
neumjesnom ili Stetnom za poslovni ugled ili trzi$ni polozaj Drustva,

* moraju se njegovati najvisi standardi profesionalne stru¢nosti u obavljanju poslova nabave.

Radnici koji obavljaju poslove nabave trebaju osigurati najvisu razinu povjerljivosti podatka i
informacija koje se odnose na provedbu javnih natjecaja, tijek odabira dobavljaca i poslovnih
transakcija, kontakte, podatke, cijene, ponudace i sli¢no.

NajviSa razina povjerljivosti navedenih podataka posebno se odnosi na sljedece obveze
radnika u poslovima nabave:

= osiguravanje i Cuvanje podataka i informacija o poslovnim partnerima posebno iz postupaka
nabave;

= raspolaganje informacijama i korektna komunikacija s poslovnim partnerima;

= informacije o trzisSnom polozaju, poslovnim partnerima, poslovima nabave i druge
informacije do kojih se moze do¢i u radu na poslovima nabave, ne smiju se koristiti za
stjecanje osobne ili koristi ¢lanova svoje obitelji.

Radnici iz ustrojstvenih jedinica Drustva, koji obavljaju poslove nabave, moraju se pridrzavati

odgovarajucih zakonskih propisa, $to znaci da moraju:

= provoditi zakonske i podzakonske akte koji reguliraju podrucje nabave, normativne akte i
sve dokumente Drustva,

= u obavljanju poslova nabave obavezno suradivati s drzavnim tijelima ili drugim nadzornim

tijelima u Drustvu i izvan;

= provjeravati tocnost unosa podataka kako ne bi doslo do krivog ili neto¢nog prikazivanja
stanja i informiranja poslovnih partnera, drzavnih tijela i zainteresiranih strana;

= ne upustati se u nezakonite ili kriminalne aktivnosti, odnosno osigurati da su sve aktivnosti
u skladu sa svim ugovorenim obvezama;

= poticati u¢inkovito djelovanje trzista i trziSne konkurencije.

Radnici koji obavljaju poslove nabave ili oni koji su angaZirani kao ¢lanovi povjerenstva ili su
na drugi nacin ukljuceni u poslove nabave, poput odabira dobavljaca za robe, usluge ili
ustupanje radova, duzni su se pridrzavati objektivnih i nepristranih mjerila prosudivanja. Ta
mjerila moraju biti usredotoCena na konkurntnost cijena, kakvocu, sigurnost, pouzdanost,
kontinuitet u poslovanju i pruzanju jamstava te ucéinkovitu i stalnu poslovnu suradanju
tijekom relizacije ugovornih obveza za koji se vodi postupak nabave.

3.4. ZAPOSLJAVANJE I UNAPREDPIVANJE RADNIKA

Zaposljavanje i unapredivanje radnika u DruStvu mora se ostvarivati na visokoj profesionalnoj
1 stru¢noj razini i u skladu s dobrom poslovnom praksom. Ponasanje radnika u radnoj sredini



temelji se na medusobnom povjerenju, odanosti, korektnosti i postivanju dostojanstva svke
osobe. Izri¢ito se zabranjuje diskriminacija pri napredovanju na radnom mjestu prema
kriteriju spola, dobi, rase, vjerskog ili politickog uvjerenja, podrijetla, kao i svaki oblik
favoriziranja.

Radnici su duzni na radnom mjestu i izvan njega iskazivati lojalnost prema Drustvu,
kolegama na poslu, suradnicima, poslovnim partnerima, medijima i javnosti te zainteresiranim
stranama, uz postivanje profesionalnih na¢ela rada. Prema korisnicima moraju biti susretljivi i
ljubazni, $to se odnosi i na druge osobe s kojima dolaze u kontakt pri obavljanju polsa.

Radnici moraju voditi raCuna o svom profesionalnom nastupu i primjerenom izgledu pred
poslovnim partnerima, strankama i suradnicima.

Pozeljno je pridrzavanje sljedecih pravila i standarda:

= njegovanje etickih nacela: postenje, odanost, povjeljivost, zakonitost i suradnja u otklanjanju
neetickih pojava;

= promicanje zaposlenika prema sposobnostima i postignutim rezultatima;

= jednak pristup prema svima, bez obzira na spol, vjeru, nacionalno podrijetlo, seksualnu

sklonost, invalidnost.

U primjeni posebnih etickih nacela u podru¢ju zaposljavanja i unapredivanju radnika to znaci
sljedece:

= primjenjivati najvise standarde profesionalnosti i stru¢nosti i postivati zakonske propise u
podrucju zaposljavanja;

= zapo$ljavati nove radnike sukladno aktima i utvrdenim kriterijima za zaposljavanje novih
radnika u Drustvu;

* ne dopustiti bilo koji oblik protekcije ili diskriminacije u zaposljavanju i unapredivanju
radnika;

= osigurati nepristranosti prema kandidatima i njihovu ravnopravnost u svim fazama procesa

zapoS§ljavanja i unapredivanja,

= osigurati visoku stru¢nu razinu i povjerljivost podataka u postupku zaposljavanja i tijekom
rada radnika.

Rukovoditelji moraju imati visoke profesionalne, stru¢ne i eti¢ke vrline i biti najbolji primjer
kojeg ¢e slijediti ostali radnici. Osobito je to vazno prigodom njihova ukljucivanja u postupak
zapoSljavanja ili odabira radnika, kao i unapredivanja radnika, kada se moraju poStivati
posebna eticka nacea o zaposljavanju 1 unapredivanju radnika.

Unapredivanje 1 premjestaj radnika, osobito radnika s posebnim pravima i ovlaStenjima,
ureduju se aktima Hrvatskih cesta, a ovaj Eticki kodeks sugerira da takve poslove i zadatke
mogu obavljati najdulje osam godina. Jednako tako, Eticki kodeks sugerira da radnici s
posebnim pravima i ovlastenjima, dvije godine prije odlaska u mirovinu, uz zadrzavanje svih
zakonskih prava prema opéim aktima Drustva, ne obavljaju poslove s posebnim pravima i
ovlastenjima, nego druge poslove sukladne njihovim sposobnostima i znanju.



3.5. POSLOVI UNUTARNJE REVIZIJE | POSLOVI KONTROLE

Osobna je odgovornost i zada¢a unutarnjeg revizora i kontrolora ostvarenje najvisih etickih
standarda vlastitog ponasanja. Duznost je unutarnjeg revizora i kontrolora poticati eti¢no
ponasanje suradnika, a u slucaju etickih dvojbi savjetovati se s kolegama.

Unutarnji revizor i kontrolor trebaju raditi u skladu, i u svome radu pridrzavati se, Kodeksa
strukovne etike unutarnjih revizora ( NN 18/08.). Nacela Kodeksa polazna su osnova za
utvrdivanje pravila etiCnog i stru¢nog obavljanja poslova unutarnjih revizora i poslova
kontrolora. Pravila Kodeksa predstavljaju razradu nacela kojima se odreduje profesionalno i
eticno ponasanje unutarnjih revizora.

Osnovna nacela strukovne etike kojih se u obavljanju poslova moraju pridrzavati unutarnji
revizori i kontrolori jesu:

= integritet/postenje: obavljati svoje duznosti poSteno, marljivo i odgovorno;

* neovisnost: ne smije biti ugrozena osobnim ili vanjskim interesima;

= struénost: primjenjivati znanja, vjestine i iskustvo potrebno za obavljanje revizije i kontrole
te se kontinuirano usavrSavati;

= objektivnost: pokazati najviSu razinu profesionalne objektivnosti u prikupljenju podataka i
informacija, ocjenjivanju i izvjestavanju;

= povjerljivost — ¢uvanje tajnosti podataka koji su im stavljeni na raspolaganje pri obavljanju
revizije i kontrole;

= nepristranost — izbjegavanje sukoba interesa

= ponasanje i odnos s drugima — uspostaviti posten, uravnotezen i kolegijalan odnos s drugim
zaposlenicima.

3.6. PRIMANJE | DAVANJE MATERIJALNIH | DRUGIH DAROVA

Primanje materijalnih i drugih darova od poslovnih partnera nije dopusteno, osobito ako je
rije¢ 0 mogucnosti bogacenja radnika Drustva, ali je iznimno dopusteno ako nije rije¢ o
nemoralnim ili koristoljubivim namjerama i ako se radi o daru u vrijednosti do 500,00 kn.
Pritom je vazno da je darovanje poslovnog partnera samoinicijativno, a u sluc¢aju dvojbenog
dara radnik to treba pravodobno prijaviti.

Kod primanja i davanja materijalnih i drugih darova radnici se trebaju ponasati u skladu s
Etickim kodeksom, odnosno njihovo ponaSanje ne smije negativno utjecati na ugled Drustva.
Ujedno, moraju se upoznati s obi¢ajima i poslovnim nacelima sredine u kojoj borave, kako ne
bi uvrijedili poslovne partnere.

Darovi dobavljaca ili kupaca prihvatljivi su u okviru uobiajeniih poslovnih Kkriterija,
primjerice, ako je rije¢ o pozivu na objed, ulaznici za lokalnu $portsku ili kulturnu priredbu,
ali nikako u novcu.

Radnici koji izvan Hrvatskih cesta obavljaju funkcije u Sportskom ili drugom klubu ili
drustvu, ne smiju u svoje osobno ime ili u ime tog kluba ili drustva iznudivati ili zahtijevati
darove, donacije, potporu ili sponzorstvo od Hrvatskih cesta, poslovnih partnera, dobavljaca
ili kupaca.
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I1. PROVODPENJE PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA
I SUSTAV PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI

Za provodenje i primjenu provodenja Pravila poslovnog ponasanja u Drustvu imenovane su
osobe za etiku i za prijavljivanje nepravilnosti.

Zadaca imenovanih osoba je da nadziru primjenu odredaba Etickog kodeksa i na temelju
povratnih informacija od svih segmenata Drustva, dopunjavaju ga u cilju bolje kvalitete i
njegove provedbe.

O provedbi Eti¢kog kodeksa i o svojim zapazanjima, imenovane osobe trebaju obavjestavati
Upravu najmanje jedanput godi$nje, a prema potrebi 1 ¢esce.

Gradani i radnici mogu se obratiti osobi za etiku, ili osobi za nepravilnosti, prijavom ili
prituzbom na ponasanje ¢lana Uprave, menadzera ili radnika, za koje smatraju da je protivno
odredbama Eti¢kog kodeksa ili koja su neeti¢na i moguce koruptivna. Prijava ili prituzba
moze biti i anonimna.

Prijave zaprima osoba imenovana za poslovne komunikacije te po potrebi, a u skladu s
Etickim kodeksom, prosljeduje ih povjereniku za etiku, na daljnji postupak.

Prijave i prituzbe razmatra povjerenik za etiku. Duzan je odgovoriti podnosiocu na prituzbu
najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana ra¢unajuéi od dana kada je zaprimio prituzbu.

Povjerenik za etiku ovlasten je pokrenuti postupak za utvrdivanje odgovornosti radnika iz
radnog odnosa. Ukoliko se utvrdi da se radi o neeticnom ponasanju, pismeno ¢e o istom
upoznati Upravu te podnijeti kaznenu prijavu nadleznim tijelima drzavne uprave, a sve u cilju
zastite interesa Drustva.

Utvrdena koruptivna radnja ili neeticno postupanje, odnosno krSenje Etickog kodeksa,
predstavlja osobito teSku povredu obveze iz radnog ili drugog ugovornog odnosa radi koje je
za poslodavca ili druge ugovorne stranke opravdano otkazati ugovor o radu, ili neki drugi
ugovor, bez obveze postivanja propisanog ili ugovorenog otkaznog roka. Nastavak radnog ili
poslovnog odnosa nije mogu¢ te stranka ugovora koja je otkazala ugovor ima pravo od
stranke koja je kriva za otkaz traziti naknadu Stete zbog neizvrSavanja ugovorom preuzetih
obveza.

Povjerenik za etiku, osim §to treba najmanje jedanput godiSnje podnijeti izvjeS¢e o provedbi
Etickog kodeksa Upravi Drustva, duzan je kvartalno, najkasnijie 30 dana nakon zavrsetka
kvartala, izvijestiti Nadzorni odbor Drustva o podnesenim prituzbama i postupcima koji su u
svezi s njima pokrenuti.

Povjerenik za etiku organizira i provodi sustavne i specijalizirane poduke za izgradnju eticke

kompetentnosti radnika iz podrucja etike, o zastiti oSteCenika i osoba koje u dobroj vjeri
prijavljuju nepravilnosti.
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I11.ZAVRSNE ODREDBE

Pravila poslovnog ponasanja u Hrvatskim cestama su smjernice za uspostavljanje pozitivnog
smjera u provodenju vizije, misije i ciljeva poslovanja Drustva.

Uprava i ¢elnici ustrojstvenih jedinica DruStva moraju omoguciti upoznavanje radnika s ovim

Kodeksom, kao bitnom odrednicom ukupnog poslovanja. Svi radnici moraju biti upoznati s
Pravilima poslovnog ponasanja na primjeren nacin kao s poslovhom obvezom koju provode u
obavljanju svog posla i ponaSanja. Jednako tako, Uprava i celnici ustrojstvenih jedinica
odgovorni su za stvaranje uvjeta za primjenu Etickog kodeksa i utvrditi na¢in komunikacije i
suradnju s radnicima koji primjete nepridrzavanje, nepostivanje ili njegovo krSenje.

S obzirom da su u poslovnoj kulturi postoje temeljna i nepromjenjiva nacela, ali i ona koja se
utjecajem razli¢itih okolnosti mogu mijenjati, Pravila poslovnog ponaSanja ¢e se u tim
odrednicima doradivati, ne umanjujuci znacaj temeljnih odrednica ovog Kodeksa.

Pravila poslovnog ponasanja objavljuju se na web stranici Hrvatskih cesta i na svim oglasnim

plocama te obvezuju svakog radnika Drustva i tre¢ih osoba koje imaju poslovne veze s
Drustvom, na ponasanje u skladu s istima.

PREDSJEDNIK UPRAVE

Jakov Kresi¢, dipl.oec.

Broj: 100/2010-129
Zagreb, ozujak 2010.
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